REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
organizowanej w Salonach sprzedazy
w dniach od 27.10.2022 do 31.10.2022

oraz w Sklepie online
od godziny 21.00 29.10.2022
do godziny 12.00 02.11.2022
POD HASLEM ,,DRUGA RZECZ 10 zt”

§ 1. DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie zwroty oznaczajq:

1.

Organizator — BBK Spdtke Akcyjng z siedzibg w Kowalach, ul. Magnacka 15A, 80-180 Kowale
k/Gdanska, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sqd Rejonowy Gdansk — Péthoc w Gdansku, Wydziat VII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS: 0000015349, posiadajgcg REGON: 191337990, NIP: 584-20-56-682, BDO:
000028251, kapitat zaktadowy 510 000 zt (wptacony w catosci), wtasciciela marek home&you i a Tab.
Kontakt telefoniczny z Organizatorem mozna uzyskaé pod numerem telefonu: tel. +48 58 762 20 20;

Salon sprzedazy - znajdujgcy sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej sklep stacjonarny home&you,
w ktérym Organizator prowadzi detaliczng sprzedaz artykutdw wyposazenia wnetrz pod markami
wtasnymi oraz markami obcymi;

Sklep online - sklep infernetowy prowadzony przez Organizatora pod adresem www.home-you.com,
w ktérym sprzedawane sq artykuty wyposazenia wnetrz pod markami wtasnymi Organizatora oraz
markami obcymi;

Towary — Towary marek wtasnych Organizatora oznaczone znakiem towarowym home&you lub
a Tab, znajdujgce sie w aktualnej ofercie Sklepu online lub Salondw sprzedazy;

Towary marek obcych - produkty oznaczone znakiem towarowym innym niz home&you i a Tab, nie
nalezgce do kolekcji marek wtasnych Organizatora, znajdujgce sie w aktualnej ofercie Sklepu online
lub Salonéw sprzedazy;

Akcja Promocyjna - przygotowana przez Organizatora na zasadach wskazanych w Regulaminie
oferta sprzedazy Towardw prowadzona pod hastem ,Druga Rzecz 10 zt”;

Para Towaréw Promocyjnych - dwa wybrane przez Uczestnika Towary, stanowigce pare
do naliczenia Rabatu wedtug zasad opisanych w Regulaminie;

Uczestnik — Konsument lub Przedsiebiorca, ktéry nabywa Towary w ramach Akciji Promocyjnej.

Konsument — Uczestnik bedqgcy osobg fizyczng, ktdéry nabywa Towary w ramach Akcji Promocyjne;j
w celu niezwigzanym bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowq;

. Przedsiebiorca - Uczestnik bedgcy osobqg fizyczng posiadajgcq petng zdolno$¢ do czynnosci

prawnych, osobqg prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawne;,
prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnosé gospodarczqg lub zawodowq;

. Rabat - przyznany Uczestnikowi przez Organizatora w ramach Akcji Promocyjnej upust od ceny

sprzedazy brutto (z podatkiem VAT) Towaru w wysokosci i na warunkach okreslonych w Regulaminie;

. Lakup hurtowy - zakup Towardéw tego samego rodzaju (o tym samym indeksie/kodzie towarowym)

powyzej 15 sztuk;

. Regulamin - niniejszy regulamin okreslajgcy zasady i warunki nabywania Towardw w ramach AKcji

Promocyjnej.



§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

Akcja Promocyjna przeprowadzana bedzie w Salonach sprzedazy w godzinach ich otwarcia
w dniach od 27.10.2022 r. do 31.10.2022 .

Akcja Promocyjna przeprowadzana bedzie rowniez w  Sklepie online od godz. 21:00
dnia 29.10.2022 r. do godziny 12:00 dnia 02.11.2022.

W Sklepie online Akcjg Promocyjng SA objete Towary oznaczone Symbolem okreslonym wzorem
w zatgczniku nr 1 (dalej: Symbol).

Akcjg Promocyjng NIE sq objete Towary, ktérych cena zostata juz objeta promocjami, obnizkami,
znizkami, przecenami lub innymi szczegdlnymi ofertami cenowymi.

Akcjg Promocyjng NIE sg objete Towary, ktérych cena zostata obnizona w ramach wyprzedazy.
Akcjg Promocyjng NIE sq objete meble, wypetnienia do poszewek i kotdry. Akcjg Promocyjng
NIE sg objete Towary marek obcych.

W Sklepie online Akcjg Promocyjng NIE sq objete Towary, ktdére na czas przeprowadzenia

Akcji Promocyjnej nie zostaty oznaczone Symbolem.

Akcjg Promocyjng NIE sq objete Zakupy hurtowe.

§ 3. ZASADY AKCJI PROMOCYJNEJ

Uczestnik jest uprawniony do skorzystania z Rabatu w ramach Akcji Promocyjnej na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Uczestnik ma prawo, a nie obowigzek skorzystania z Akcji Promocyjne;.

Podstawowym warunkiem skorzystania przez Uczestnika z Rabatu w ramach Akcji Promocyjnej jest
nabycie w Salonie sprzedazy lub w Sklepie online w terminie przeprowadzenia Akcji Promocyjnej,
dowolnej Pary Towardw objetych Akcjg promocyjna.

Rabat polega na tym, iz Uczestnik nabywajgc Pare Towaréw oznaczonych Symbolem w ramach
jednej transakcji ptaci 100% ceny brutto Towaru drozszego (lub Towaru bedgcego w tej samej cenie)
oraz 10 (dziesieé) ziotych brutto za Towar tanszy (lub Towaru bedgcego w tej samej cenie),
pod warunkiem, ze obydwa Towary z Pary Towaréw Promocyjnych sq drozsze niz 10 (dziesieé)
ztotych brutto.

W ramach jednej transakcji (na jednym paragonie) Uczestnik moze nabyd i potgczyé w pary
dowolng liczbe Towardw, z wytgczeniem Zakupdw Hurtowych.

Przy zakupie Towardw w Sklepie online Rabat naliczany jest automatycznie, o ile nabywane Towary
spetniajg warunki objecia ich Akcjg Promocyjng na zasadach przewidzianych w Regulaminie.

W wypadku dokonywania zakupu w Salonie sprzedazy Uczestnik zobowigzany jest poinformowaé
sprzedawce o checi skorzystania z Rabatu najpdzniej z chwilg przystgpienia do zaptaty za Towary
w Salonie sprzedazy.



§ 4. ZWROT TOWAROW

Towar nabyty przez Uczestnika w ramach Akcji Promocyjnej w Salonie sprzedazy z wykorzystaniem
Rabatu nie podlega jakiejkolwiek zamianie albo zwrotowi za wyjatkiem zgtoszenia reklamacji Towaru
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (tekst jedn.

Dz. U.z2016r., poz. 380 ze zm.) dotyczgcymi rekojmi. Procedure reklamacii opisuje §5 ponizej.

Towar nabyty przez Uczestnika w ramach Akcji Promocyjnej w Sklepie online podlega zwrotowi
na zasadach przewidzianych w ,,Regulaminie zakupdw w Sklepie Internetowym home-you.com”
opublikowanym na stronie internetowej www.home-you.com.

Szczegdtowe zasady dotyczgce readlizacji zamdwienia ztozonego w  Sklepie  online,
dostawy Towardw, form ptatnosci, odstgpienia od umowy sprzedozy Towardw zostaty
uregulowane w odrebnym  Regulaminie  Sklepu home&you, dostepnym pod adresem
https://home-you.com/pl/regulamin-sklepu.

§ 5. REKLAMACJA

Organizator doktada wszelkich staran, aby oferowane Towary byty wolne od wad
oraz petnowartosciowe. Jednakze gdyby pomimo staran Towary posiadaty wady fizyczne
lub prawne w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego bgdz byty niezgodne z umowaq, Organizator
ponosi wobec Uczestnika odpowiedzialno$¢ za wade Towaru na zasadach okreslonych
w przepisach Kodeksu cywilnego dotyczgcych rekojmi, a Uczestnikowi przystuguje prawo
do ztozenia reklamaciji.

W przypadku, gdy Towary posiadajg wade fizyczng, Organizator odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli
wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwdch lat od dnia wydania rzeczy Uczestnikowi.
Uczestnik bedaqcy Przedsiebiorcq fraci uprawnienia z tytutu rekojmi, jesli nie zbadat rzeczy w czasie
i w sposdb przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit niezwtocznie Organizatora o wadzie,
a w przypadku, gdy wada wyszta na jow dopiero pdziniej — jesli nie zawiadomit Organizatora
niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

W przypadku wady fizycznej Towaru, Uczestnik zgtaszajacy zgdanie powinien wskazaé, wedle swego
wyboru, roszczenie przystugujgce mu na mocy przepiséw art. 560 i 561 Kodeksu cywilnego.
Uczestnik zgtasza reklamacje w terminie dwdch lat od daty wydania Towaru (tj. w okresie rekojmi),
nie pdzniej jednak niz rok od dnia zauwazenia wady (1j. przed uptywem terminu przedawnienia).
Dla Uczestnika bedgcego Konsumentem, bieg terminu przedawnienia nie moze zakonczy< sie przed
uptywem okresu trwania rekojmi. Jezeli Uczestnik zgdat wymiany rzeczy na wolng od wad
lub usuniecia wady, bieg terminu do ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy allbo obnizeniu
ceny rozpoczyna sie z chwilg bezskutecznego uptywu terminu do wymiany rzeczy lub usuniecia
wady.

Salony home&you nie rozpatrujg reklamacii z tytutu zakupu Towardw w Sklepie online.

W przypadku braku danych niezbednych do rozpatrzenia roszczehn dotyczgcych wadliwego Towaru
wynikajgcych z rekojmi, Organizator niezwtocznie po zapoznaniu sie z tfreScig zgdania Uczestnika,
zwréci sie do Uczestnika o ich uzupetnienie.

Organizator w ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych ustosunkuje sie do zgdan Uczestnika z tytutu
rekojmi telefonicznie, mailowo lub pisemnie. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacii,
ustosunkowanie do zgdan zawierac bedzie takze uzasadnienie stanowiska Organizatora.

W przypadku ztozenia przez Uczestnika oswiadczenia o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy,
Organizator pozytywnie rozpatrujgc reklamacje, moze niezwtocznie i bez nadmiernych
niedogodnosci dla Uczestnika, wymieni¢ Towary wadliwe na wolny od wad albo wade usunie. Taka
mozliwosc¢ jest wytgczona, jezeli Towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez Organizatora albo
Organizator nie spetnit wczesdniejszego zqadania Uczestnika wymiany rzeczy na wolng od wad lub
usuniecia wady.

Uczestnik bedgcy Konsumentem moze zamiast zaproponowanego przez Organizatora usuniecia
wady zgdaé wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zgdac usuniecia wady,



chyba, ze doprowadzenie Towaru do zgodnosci z umowg w sposdb wybrany przez Uczestnika
bedqgcego Konsumentem jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu
ze sposobem proponowanym przez Organizatora. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia
sie warto$¢ rzeczy wolnej od wad, rodzqj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie
pod uwage niedogodnosci, na jokie narazatby Uczestnika bedgcego Konsumentem inny sposdb
zaspokojenia.

W przypadku ztozenia przez Uczestnika zgdania wymiany rzeczy na wolng od wad albo usuniecia

wady, Organizator pozytywnie rozpatrujgc reklamacje, wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad lub

usunie wade w rozsgdnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Uczestnika. Organizator
moze odmowic zadoscuczynienia zgdaniu Uczestnika, jezeli doprowadzenie do zgodnosciz umowqg
rzeczy wadliwe] w sposéb wybrany przez Uczestnika jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim
mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowq wymagatoby nadmiernych kosztow.

Jezeli Uczestnikiem jest Przedsiebiorca, Organizator moze odmdwi¢ wymiany rzeczy na wolng

odwad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty zado$éuczynienia temu obowigzkowi

przewyzszajg cene rzeczy sprzedanej.

W przypadku, gdy na skutek ztozonej przez Uczestnika reklamacji dojdzie do odstgpienia od umowy,

tl. gdy brak jest mozliwosci wymiany Towaru na wolny od wad lub usuniecia wady Towaru,

Organizator niezwtocznie zwrdci Uczestnikowi uiszczonq przez Uczestnika cene Towaru.

W przypadku, gdy w nastepstwie ztozonej przez Uczestnika reklamaciji, spdér nie zostat rozwigzany:

a) Organizator moze zawrze¢ z Uczestnikiem pisemne porozumienie o poddaniu sporu
rozstrzygnieciu sqdu polubownego, w ktérym okreslony zostanie co najmniej przedmiot sporu
albo stosunek prawny stanowigcy podstawe sporu oraz, ewentualnie okreslone zostang inne
zasady rozsfrzygniecia sporu  przed sgdem polubownym, 1j. np. wskazany zostanie
sgd polubowny, ktérego rozstrzygnieciu strony poddajg spér izasady postepowania przed
tym sgdem;

b) Organizator moze zawrze¢ z Uczestnikiem, porozumienie o rozstrzygnieciu sporu w drodze
mediacji, ktére bedzie okresla¢, co najmniej przedmiot mediacji oraz osobe mediatora
lub sposdb jego wyboru.

c) Organizator przekaze Uczestnikowi bedgcemu Konsumentem (na papierze lub innym trwatym
nosniku) oswiadczenie o zamiarze wystgpienia z wnioskiem o wszczecie postepowania
w sprawie pozasgdowego rozwigzywania spordw konsumenckich albo zgodzie na udziat
w takim postepowaniu, przekazujgc jednoczesnie informacje o podmiocie uprawnionym
do prowadzenia takiego postepowania albo odmowie wziecia udziatu w postepowaniu
w sprawie pozasgdowego rozwigzywania spordéw konsumenckich.

Powyzsze rozwigzania nie wytqgczajg prawa Uczestnika do rozwigzania sporu przed sgdem

powszechnym.

§ 6. OBOWIAZKI INFORMACYJINE

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.home-you.com.

Regulamin jest dostepny w kazdym Salonie sprzedazy. Na zgtoszone pracownikowi Organizatora
zyczenie Regulamin udostepniany jest Uczestnikowi do wglgdu.

Organizator porozumiewa sie z Uczestnikami bedgcymi Konsumentami mailowo za posrednictwem
adresu kontakt@home-you.com oraz telefonicznie i pisemnie — w przypadku podania przez
Uczestnika bedgcego Konsumentem danych umozliwiajgcych taki kontakt.

Organizator informuje, iz pod adresem hitp://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma
internetowego  systemu rozstrzygania spordw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami
na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywnq i wielojezycznq strone
internetowq z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcéw dagzgcych
do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzah umownych wynikajgcych
z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.



§ 7. SKARGI

Wszelkie ewentualne skargi, zwigzane z przebiegiem Akcji Promocyjnej Uczestnik moze zgtaszad
w terminie 30 dni od dnia nabycia Towardw lub usitowania ich nabycia.

Skarge nalezy skierowaé na pismie na adres Organizatora (BBK S.A. 80-180 Kowale,
ul. Magnacka 15A) z dopiskiem ,,Skarga - Akcja Promocyjna ‘Druga Rzecz 10 zt"”

Skarga powinna zawierac: imie, nazwisko, adres do korespondencji pocztowej lub e-mailowej oraz
opis okolicznosci stanowigcych podstawe skargi.

Organizator rozpatruje skarge w terminie 14 dni od dnia jej ofrzymania. Uczestnik zostanie
powiadomiony o wyniku rozpatrzenia skargi listem poleconym wystanym na adres
korespondencyjny Uczestnika wskazany w skardze.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Postanowienia Regulaminu oraz obowigzujgce przepisy prawa stanowiq podstawe
przeprowadzenia Akcji Promocyjnej.

Regulamin jest wytgcznym dokumentem okreslajgcym zasady Akcji Promocyjnej, a wszelkie
informacje zawarte w jakichkolwiek materiatach promocyjnych i reklamowych majg jedynie
charakter pomocniczy.

Archiwum  regulamindw  promocyjnych sklepu online znajduje sie pod adresem:

https://home-you.com/pl/regulaminy-promocji-archiwum.

Zatagcznik 1. Symbol



