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homes&you REGULAMIN SKLEPU

1. PRZEDSIEBIORCA
a. Wihascicielem i prowadzacym sklep internetowy dziatajacy pod adresem www.home-you.com jest BBK
S.A. z siedzibg w Kowalach, ul. Magnacka 15A, 80-180 Kowale (zwana dalej BBK S.A.), wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk —
Potnoc w Gdansku, Wydziat VII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000015349, posiadajgca REGON: 191337990, NIP: 584-20-56-682, kapitat zaktadowy 510 000 zt
(wptacony w catosci).

b. Kontakt ze sklepem internetowym mozna uzyskac¢ pod numerem telefonu +48 58 76 11 555 (od pn. do
pt. w godz. 8.00-16.00), pod adresem poczty elektronicznej kontakt@home-you.com badz poprzez
formularz kontaktowy, po uprzednim zalogowaniu w panelu klienta, na witrynie sklepu.

2. DEFINICJE
a. Klient - osoba fizyczna posiadajaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale posiadajgca zdolnos¢ prawna,
dokonujaca zakupdw za posrednictwem sklepu internetowego home-you.com.

b. Konsument - osoba fizyczna posiadajaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych dokonujaca
zakupow za posrednictwem sklepu internetowego home-you.com. w celu niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

c. Przedsiebiorca - osoba fizyczna posiadajaca petna zdolnosé do czynnosci prawnych, osoba prawna
lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej prowadzaca we wiasnym imieniu
dziatalnos$¢ gospodarcza lub zawodowa, dokonujgca zakupdw za posrednictwem sklepu
internetowego home-you.com. w celu zwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa.

3. ZASADY DZIALANIA - sklepu internetowego homeg&you.
a. BBK prowadzi sprzedaz towardw poprzez zorganizowany sklep internetowy za posrednictwem sieci
Internet. W sprzedazy znajduja sie rzeczy dostepne w ramach sieci dystrybucyjnej home&you.

b. Do korzystania ze sklepu internetowego, przegladania jego asortymentu oraz sktadania zamadwien,
niezbedne sa:
i. urzadzenie z dostepem do sieci Internet i przegladarka internetowa typu Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Opera;

ii. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

4. ZAMAWIANIE TOWAROW
a. Zamowienia przyjmowane s3g poprzez strone internetowa www.home-you.com.

b. Aby zawrze¢ umowe, nalezy ztozy¢ zamowienie.

c. Towary w sklepie internetowym sg szczegdtowo oznaczone. Na stronie internetowej znajduja sie
informacje o wtasciwosciach towaru, jego cenie, materiale, z ktérego jest wykonany itp.

d. Klient zamawiajac towar dokonuje jego wyboru, w sposdb witasciwy dla danej rzeczy okreslajac w
szczegodlnosci wielkosé, kolor, ilos¢ (w sztukach) zamdwionego towaru, a w razie potrzeby podajac inne
szczegotowe informacje, ktdre s3 wymagane w celu prawidtowego ztozenia zamowienia.
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e. Klient po ztozeniu zamadwienia, ma prawo do jego anulowania w catosci bez zadnych konsekwengji.
Nie ma mozliwosci modyfikacji zamdwienia poprzez zamiane towaru na inny, lub rezygnacji z jego
czesci.

5. JAK KUPOWAC - szczegdtowa instrukcja
a. Po wybraniu przez Klienta towaru, nalezy klikna¢ ikonke "DODAJ DO KOSZYKA'"".
b. Produkt zostaje przeniesiony do koszyka.

c. Jezeli Klient chce kontynuowac zakupy, moze dodawac kolejne produkty do koszyka.

d. Jezeli Klient chce zakonczy¢ procedure zakupoéw, nalezy klikngé ikone "IDZ DO KOSZYKA'" [ub kliknaé
w ikone koszyka znajdujaca na gdrze strony.

e. Po wejsciu na strone koszyka, nalezy wprowadzi¢ dane niezbedne do wysytki zamdwionego towaru.

f. Klient ma do wyboru dwa sposoby dokonywania zakupoéw: tzw. "szybkie zakupy", niewymagajace
logowania, albo zakupy z logowaniem, dzieki ktéremu Klient zyskuje dostep do dodatkowych opcji
takich jak: historia zamadéwien, mozliwos¢ sprawdzenia, na jakim etapie jest ostatnie, ztozone
zamowienie, mozliwos¢ otrzymywania aktualnych informacji o produktach ze sklepu internetowego
home&you.

g. Po wprowadzeniu danych adresowych nalezy klikna¢ ikonke "ZAPISZ", wéwczas wyswietla sie
dostepne metody ptatnosci. Po wybraniu metody ptatnosci nalezy klikngé¢ ikonke "POTWIERDZ
ZAKUP".

h. W przypadku wybrania ptatnosci "Ptatnos¢ za pobraniem" nalezy potwierdzi¢ wartosé¢ zamowienia
klikajac ikonke "POTWIERDZ ZAKUP".

. W przypadku wybrania ptatnosci "Ptatnosé online" nalezy wybrac bank, z ktérego chce sie zaptacic
albo wystawce karty kredytowej (Visa/MasterCard) i nastepnie klikngé ikonke "ZAPLAC ZA ZAKUPY".
Uwaga:

W przypadku wybrania, jako formy ptatnosci za towar "BlueMedia", dyspozycje ptatnosci nalezy
zrealizowac bezposrednio po ztozeniu zamoéwienia. W przypadku braku otrzymania ptatnosci na
rachunek podmiotu posredniczacego w transakgcji (ptatnosci online) w terminie 7 dni od ztozenia
zamaowienia, zamowienie zostanie anulowane, a umowa zostanie uznana za niezawarta. W takigj
sytuacji mozna powtdrnie ztozy¢ zamadwienie i wybrac inng forme ptatnosci. Realizacja zamodwienia
ptatnego przelewem lub karta kredytowa rozpoczyna sie po otrzymaniu naleznosci za towar. W
przypadku koniecznosci poprawienia lub zmiany sposobu ptatnosci w "BlueMedia" nalezy klikng¢
ikone "REZYGNU3J", a nastepnie wybrac¢ opcje "ZAPLAC PONOWNIE".

J- Na kazdym etapie skftadania zamdwienia mozna je anulowac zaprzestajac przechodzenia kolejnych
krokdw i wychodzac z podstrony stuzacej do sktadania zamdwien. Mozna to zrobi¢ na kilka sposobdw:
np. poprzez klikanie w ikonke stuzaca do powrotu na poprzednia strone lub klikajac na dowolng
podstrone (albo produkt) znajdujacy sie na stronie sklepu. Zamadwienie, ktére nie zostanie
doprowadzone przez Klienta do konca, zostanie automatycznie anulowane.

k. Na podany przez Klienta adres e-mailowy zostanie wystany e-mail potwierdzajacy odebranie
zamowienia Klienta. W tresci wiadomosci e-mail Klient otrzyma zindywidualizowany numer
zamodwienia, ktérego podanie umozliwia m.in. ustalenie stanu realizacji zamadwienia.

a. Ceny na stronie podawane sg w ztotych polskich, sg cenami brutto, zawieraja nalezne podatki i cta.
b. Cena podana na stronie w chwili sktadania zamodwienia jest ceng ostateczng, wigzaca Klienta.
c. Nie jest mozliwe dokonanie zmiany ceny po ztozeniu zamdwienia.

d. Ceny towardw nie zawierajg kosztéw dostawy. Catkowity koszt realizacji zamdwienia obejmuje taczna
cene zamowionych towardw wraz z kosztami dostawy.

7. DOSTEPNOSC TOWAROW
a. Wszystkie towary przedstawiane na stronie internetowej sg towarami dostepnymi.

b. W wyjatkowych sytuacjach np. w przypadku réwnoczesnego ztozenia zamodwienia na ten sam towar
przez wielu Klientdw, moze zdarzy¢ sie, ze towar nie bedzie dostepny. W takiej sytuacji Klient zostanie
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poinformowany o braku mozliwosci zrealizowania zmdwienia i podejmie decyzje o sposobie jego
realizacji (czesciowa realizacja, wydtuzenie czasu oczekiwania, anulowanie catosci zamadwienia).

8. REALIZACIA NIEPELNEGO ZAMOWIENIA
a. W przypadku braku danego towaru w magazynie, Klient zostanie poinformowany na adres e-mail o
problemach z realizacjg zamodwienia i dostepnych opcjach (np. czesciowa realizacja, petna realizacja,
lecz zwigzane z tym wydtuzenie czasu oczekiwania, anulowanie catosci zamodwienia bez negatywnych
skutkoéw dla Klienta).

b. Jedli Klient nie chce, by zamdwienie czastkowe byto realizowane — zamdwienie jest wycofywane bez
negatywnych konsekwencji dla Klienta, a w razie dokonania przez niego ptatnosci — kwoty uiszczone
zostang zwrécone.

9. SPOSOB ODBIORU | CZAS REALIZACII ZAMOWIENIA
a. Dostawy towaru realizowane s3 jedynie na terenie Polski.

b. Zamowienie zostaje przekazane do realizacji w ciggu 1 dnia roboczego od jego ztozenia.

c. Jezeli wybrany towar jest dostepny, wystany zostanie do Klienta w ciggu maksymalnie 14 (stownie:
czternastu) dni roboczych od przekazania zamdwienia do realizacji.

d. Informacja o planowanym czasie realizacji zamodwienia znajduje sie na stronie koszyka.

e. W przypadku wybrania, jako formy pfatnosci szybkiego przelewu lub ptatnosci karta kredytowa
(ptatnosci za posrednictwem BlueMedia) — realizacja zamdwienia rozpoczyna sie po wptywie 100%
naleznosci za towar na konto podmiotu posredniczacego, od tego tez momentu nalezy liczy¢ termin
przekazania zamowienia do realizacji.

f. Dostarczaniem zamowien zajmuje sie firma kurierska GLS - przewidywany czas dostawy to
maksymalnie 2 dni robocze od dnia nastepujacego po nadaniu przesyiki.

g. BBK ponosi odpowiedzialnos¢ za dostarczenie zamdwionego towaru do momentu jego doreczenia
Klientowi.

10. FORMA PLATNOSCI ZA ZAMOWIENIE
a. Za pobraniem:
i. Zaptata nastepuje do rak kuriera przy odbiorze przesyiki. Jest to jedyny sposdb optacenia
przesytki z dotu.

b. Szybki przelew:
i. Przelewy, ktdre akceptowane s przez BBK, to tzw. "szybkie przelewy" dokonane przy uzyciu
posrednika serwisu BlueMedia.

ii. Cecha szybkich przelewdw jest to, ze po wybraniu tej formy ptatnosci Klient zostaje
przekierowany na strone wybranego z listy banku, aby dokonac przelewu pieniedzy.

iii. BBK nie akceptuje przelewodw tradycyjnych, wobec czego Klient nie otrzyma numeru konta, na
ktéry dokonac nalezy wptaty np. na poczcie.

c. Karta kredytowa/ptatnicza:
i. Klient musi dysponowac kartg umozliwiajgca dokonywanie zakupow w Internecie (o tym czy
dana karta spetnia ten warunek nalezy upewnic sie w banku). Pfatnos¢ karta
kredytowa/ptatnicza dokonywana jest za posrednictwem serwisu BlueMedia.

d. Zabezpieczenie przed oszustwami:
i. Sklep Internetowy nigdy nie wysle do Klienta maila z informacja, iz nagle zmienito sie konto do
wpftaty, wraz z prosba o dokonanie przelewu tradycyjnego.

ii. Jesli Klient otrzyma takiego maila — nie nalezy dokonywac wptaty, czy tez odpowiadac na niego,
nalezy przesta¢ niezmieniony e-mail do BBK na adres: kontakt@home-you.com.

1. UMOWA
a. Informacje znajdujace sie na stronach internetowych sklepu www.home-you.com nie stanowig oferty
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz. U. z 2017
r., p0z.459 ze zm.) (dalej jako "Kodeks cywilny").

12. WYKONANIE UMOWY - TERMIN
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a. BBK zobowigzuje sie do przekazania towaru kurierowi w terminie do 14 dni roboczych od przyjecia
zamowienia do realizacji lub do poinformowania Klienta o braku dostepnosci towaru.

b. Catkowity termin realizacji zamodwienia nie powinien przekroczy¢ 16 dni roboczych od dnia przyjecia
zamowienia do realizacji.

c. W przypadku, gdy deklarowany czas dostawy przekroczy ww. termin, nalezy przekaza¢ odpowiednia
informacje do BBK, z podaniem numeru zamaowienia oraz terminu otrzymania towaru.

13. KOSZT DOSTAWY
a. Dostawy realizujemy jedynie na terenie Polski.

b. Koszt dostawy wynosi 15 zt brutto w przypadku dokonania zakupdw o wartosci ponizej 150 zt brutto
(po uwzglednieniu wszystkich rabatow).

c. W przypadku dokonania zakupdw o wartosci, co najmniej 150 zt brutto, przesytka zostanie wystana do
Klienta na koszt BBK.

14. PRAWO ODSTAPIENIA
a. Klient bedacy konsumentem ma prawo odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni
od daty otrzymania towaru. W razie odstapienia przez Klienta bedacego konsumentem od umowy,
umowa uwazana jest za niezawarta, a wzajemne swiadczenia Klienta bedacego konsumentem i BBK
podlegajg zwrotowi.

b. Odstapienie przez Klienta bedagcego konsumentem od umowy wymaga ztozenia przez Klienta
bedacego konsumentem oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. Mozna to zrobi¢ na przyktad
poprzez wypetnienie wystanego do Klienta bedacego konsumentem wraz z zamawianym towarem
formularza Oswiadczenie o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtosé zgodnego z zatacznikiem
nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 683)
(pobierz dokument). Klient bedacy konsumentem jest uprawniony, ale nie zobowigzany do
skorzystania z przedmiotowego wzoru. Oswiadczenie o odstapieniu moze zostac wystane mailem na
adres: kontakt@home-you.com lub na pismie na adres BBK S.A., ul. Magnacka 15A, 80-180 Kowale.
Oswiadczenie o odstagpieniu dla swej skutecznosci musi zosta¢ wystane do BBK przed uptywem
wskazanego powyzej 14-dniowego terminu.

c. Klient bedacy konsumentem ma obowigzek zwrdcic towar bedacy przedmiotem zwrotu w przeciggu
14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania wskazanego terminu wystarczy
odestanie rzeczy przed jego uptywem.

d. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy oraz zwracany towar nalezy wysta¢ na adres:
BBK S.A.
sklep online home&you
ul. Magnacka 15A
80-180 Kowale
brama nr 11

e. Klient bedacy konsumentem zobligowany jest pokry¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy do BBK (tj.
koszt odestania towaru za posrednictwem firmy kurierskiej, poczty badz innej instytucji).

f. W razie odstapienia od umowy ptatnosci dokonane przez Klienta bedacego konsumentem, w tym
koszty dostarczenia towaru, zostang zwrécone Klientowi bedacemu konsumentem we wskazany
przez niego sposdb, np. na podany przez Klienta bedgcego konsumentem numer rachunku
bankowego w ciggu maksymalnie 14 dni od dnia otrzymania przez BBK rzeczy z powrotem lub
dostarczenia przez klienta bedacego konsumentem dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego ktdre
zdarzenie nastapi wczesniej. W razie nie podania przez Klienta bedacego konsumentem sposobu
dokonania zwrotu uiszczonych przez Klienta bedacego konsumentem ptatnosci, BBK dokona zwrotu
ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Klient bedacy konsumentem.

g. Zwracany towar powinien by¢ w stanie niezmienionym, tj. nie moze nosi¢ sladéw uzytkowania.

h. Klient bedacy konsumentem ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace
wynikiem korzystania z niej w sposoéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

. Zwrot towaru zakupionego w ramach akcji promocyjnej oznacza rezygnacje Klienta bedacego
konsumentem z udziatu w tej akcji promocyjnej, w tym utrate prawa do nabycia towaru na

https://home-you.com/pl/regulamin-sklepu 4/7


https://home-you.com/media/wysiwyg/HY_FORMULARZE_ZWROTY_2019_ONLINE.pdf
mailto:kontakt@home-you.com

17.03.2020 Regulamin sklepu

warunkach promocyjnych.

J- W przypadku zwrotu towaru zakupionego w ramach akcji promocyjnej, BBK na nowo naliczy cene
zamowienia bez uwzglednienia warunkdéw promocyjnych.

k. Przesytke ze zwracanym towarem Klient bedacy konsumentem obowigzany jest wysta¢ na swoj koszt,
BBK nie przyjmuje przesytek pobraniowych.

15. REKLAMACIA
a. BBK doktada wszelkich staran, aby oferowany przez sklep internetowy towar byt wolny od wad oraz
petnowartosciowy. Jednakze gdyby pomimo starah towar posiadat wady fizyczne lub prawne w
rozumieniu przepisdw Kodeksu cywilnego badz byt niezgodny z umowag, Klientowi przystuguje prawo
do ztozenia reklamacji.

b. W przypadku wadliwosci zamdwionego towaru, BBK odpowiada z tytutu rekojmi za wade fizyczna
towaru, o ile zostata ona stwierdzona przed uptywem dwodch lat od dnia wydania rzeczy Klientowi
bedacemu konsumentem.

c. Klient bedacy przedsiebiorca utraci uprawnienia z tytutu rekojmi, jesli nie zbadat rzeczy w czasie i w
sposéb przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit BBK o wadzie, a w przypadku gdy wada
wyszta na jaw dopiero pdzniej — jesli nie zawiadomit BBK niezwitocznie po jej stwierdzeniu.

d. W przypadku wady towaru, Klient zgtaszajacy zadanie powinien wskazac¢, wedle swego wyboru,
roszczenie przystugujace mu na mocy przepiséw art. 560 i 561 Kodeksu cywilnego. Klient moze zgtosic
reklamacje na przyktad poprzez wypetnienie wysytanego do Klienta wraz z zamawianym towarem
formularza Zgtoszenie reklamacji - pobierz dokument.

e. Zgtoszenie reklamacji oraz reklamowany towar nalezy wysta¢ na adres:
BBK S.A.
sklep online home&you
ul. Magnacka 15A
80-180 Kowale
brama nr 11

f. W przypadku braku danych niezbednych do rozpatrzenia roszczer dotyczacych wadliwego towaru
wyhikajacych z rekojmi, BBK niezwtocznie po zapoznaniu sie z trescig zadania Klienta, zwréci sie do
Klienta o ich uzupetnienie.

g. BBK w ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych ustosunkuje sie do reklamacji Klienta bedacego
konsumentem z tytutu rekojmi i powiadomi go o sposobie dalszego postepowania.

h. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji BBK niezwitocznie wymieni towar wadliwy na
wolny od wad albo wade usunie. Nie wptywa to na mozliwos¢ ztozenia przez Klienta oswiadczenia o
obnizeniu ceny albo odstapieniu od umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami. W przypadku
braku mozliwosci wymiany towaru lub usuniecia wady towaru BBK zwréci Klientowi naleznos¢
niezwitocznie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

. W przypadku nie uwzglednienia reklamacji, towar zostanie odestany Klientowi wraz z uzasadnieniem
odmowy uwzglednienia reklamaciji.

. W sytuacji negatywnego rozpatrzenia reklamacji, jak réwniez w przypadku dochodzenia przez Klienta
roszczen, Klient moze rozwigzac spdr bez udziatu sadu powszechnego, korzystajac z mediacji lub
sadownictwa polubownego. W tym celu nalezy dostarczy¢ do instytucji, przed ktdra bedzie toczyto sie
postepowanie, odpowiedni wniosek o mediacje lub wniosek o rozpatrzenie sprawy przed sagdem
polubownym.

—.

16. REZYGNACIA Z ZAMOWIENIA - anulowanie zamdwienia
a. Klient ma prawo do rezygnacji z zamoéwienia az do chwili wysytki towardw.

b. Klient ma dwie mozliwosci aby skorzystac¢ z ww. uprawnienia:
i. nalezy wysta¢ maila na adres kontakt@home-you.com z waznoscig wysoka oraz zatytutowac
go: "Rezygnacja z zaméwienia nr...". Rezygnacja z zamodwienia bedzie skuteczna tylko, jezeli

dotrze do sklepu przed wysytka zamdwionego towaru.

ii. kontakt ze sklepem internetowym pod numerem telefonu +48 58 76 11 555 (od pn. do pt. w
godz. 8.00-16.00) badz poprzez formularz kontaktowy, po uprzednim zalogowaniu w panelu

https://home-you.com/pl/regulamin-sklepu 5/7


https://home-you.com/media/wysiwyg/HY_FORMULARZE_ZWROTY_2019_ONLINE.pdf
mailto:kontakt@home-you.com?Subject=Rezygnacja%20z%20zam%C3%B3wienia%20nr

17.03.2020 Regulamin sklepu

klienta, na witrynie sklepu online.

17. UDOKUMENTOWANIE SPRZEDAZY
a. BBK kazdorazowo dokumentuje sprzedaz towaréw za posrednictwem sklepu internetowego home-
you.com zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego, w tym ustawa z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r., poz. 1221) (dalej: ,ustawa o VAT"),
dostarczajac Klientowi paragon fiskalny lub fakture VAT.

b. Tytutem udokumentowania sprzedazy towardw za posrednictwem sklepu internetowego home-
you.com na rzecz Klienta bedacego przedsiebiorcg BBK wystawia fakture VAT. BBK wystawia fakture
VAT nie pdzniej niz 15 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu w ktérym dokonano dostawy towaru.
Jezeli przed dokonaniem dostawy towaru otrzymano catos¢ lub czesc zaptaty BBK wystawia fakture
VAT nie pdzniej niz 15 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym otrzymano catosé lub czesé
zaptaty.

c. Tytutem udokumentowania sprzedazy towardw za posrednictwem sklepu internetowego home-
you.com na rzecz Klienta bedacego konsumentem BBK wystawia paragon fiskalny a na zagdanie tego
Klienta zgtoszone w terminie 3 miesiecy, liczac od korca miesigca, w ktérym dostarczono towar badz
otrzymano catos¢ lub czes¢ zaptaty fakture VAT. Jesli zadanie wystawienia faktury VAT przez
Konsumenta zostanie zgtoszone po uptywie wskazanego 3-miesiecznego terminu BBK nie ma
obowigzku wystawienia faktury VAT.

d. Jezeli zadanie wystawienia faktury VAT zostato zgtoszone przez Konsumenta do korica miesigca, w
ktérym dostarczono towar badz otrzymano catosc lub czesc zaptaty BBK wystawia fakture VAT nie
pdzniej niz 15 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym dokonano dostawy towaru badz
otrzymano catos¢ lub czes¢ zaptaty. Jezeli zadanie wystawienia faktury VAT zostato zgtoszone po
uptywie miesigca, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, BBK wystawia fakture VAT nie pdzniej niz 15
dnia od dnia zgtoszenia zadania.

e. W przypadku wystawienia faktury VAT na zadanie zgtoszone przez Konsumenta do egzemplarza
faktury pozostajacego u BBK dotacza sie paragon fiskalny dokumentujacy te sprzedaz dostarczony
przez Konsumenta.

f. W przypadkach nieuregulowanych w lit. b — e powyzej BBK wystawi na rzecz Klienta odpowiedni
dokument dokumentujacy sprzedaz towardéw za posrednictwem sklepu internetowego home-
you.com zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego, w tym ustawag o VAT.

g. Od 1 stycznia 2020 roku zostaje wprowadzony obowigzek umieszczenia NIP-u przedsiebiorcy na
paragonie.W przypadku sprzedazy na rzecz podmiotu prowadzgcego dziatalnos¢, faktura do
paragonu moze zosta¢ wystawiona wyfacznie w sytuacji, gdy na paragonie potwierdzajagcym
dokonanie sprzedazy zostanie zamieszczony NIP nabywcy. Sprzedawca nie ma prawa wystawienia
faktury dla przedsiebiorcy do paragonu, ktdry nie bedzie zawiera¢ numeru NIP nabywcy, pomimo
zgtoszenia takiego zadania przez kupujacego w ustawowym terminie.

18. DANE OSOBOWE - Bezpieczenstwo i ochrona
a. Administratorem danych osobowych Klienta sklepu internetowego home-you.com jest BBK S.A. z
siedziba w Kowalach przy ul. Magnackiej 15A, 80-180 Kowale.

b. Dane osobowe Klienta przetwarzane beda przez BBK S.A. wytacznie dla celdw wykonania umowy oraz
realizacji zamaowienia.

c. Bez odrebnej zgody Klienta dane osobowe nie beda udostepniane innym odbiorcom danych
osobowych.

d. Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz mozliwos¢ ich poprawiania.

e. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze bez ich podania nie jest mozliwe wykonanie umowy oraz
realizacja ztozonego zamadwienia, w tym wystawienia dowodu sprzedazy (paragonu lub faktury VAT)
oraz wysytki produktow.

—h

Klient moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie w celach marketingowych swoich danych osobowych w
rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych w celu przekazywania Klientowi materiatéow
reklamowych oraz informacji o akcjach promocyjnych, marketingowych i prowadzacym sklep
internetowy - BBK S.A,, w tym na przesytanie Klientowi za posrednictwem poczty elektronicznej
newslettera.
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19. PLIKI COOKIES
a. Serwis home&you wykorzystuje pliki cookies. Wiecej informacji na temat plikéw cookies mozna
znalez¢ w Polityce cookies umieszczonej w serwisie www.home-you.com.

20. DATA PUBLIKACII REGULAMINU: 28 grudnia 2019 roku.

21. Regulamin obowigzujacy dla zakupdéw dokonanych przed 28 grudnia 2019 znajduje sie tutaj.
22. Regulamin obowigzujacy dla zakupdéw dokonanych przed 24 maja 2018 znajduje sie tutaj.
23. Regulamin obowigzujacy dla zakupdw dokonanych przed 4 lipca 2017 znajduje sie tutaj.

24. Regulamin obowigzujacy dla zakupdw dokonanych przed 1 grudnia 2016 znajduje sie tutaj.

Gdzie znajde wiecej informacji na temat przetwarzania danych
osobowych?

Zachecamy do zapoznania sie z informacjami opublikowanymi na naszych stronach WWW:

- Polityka Prywatnoéci - https://home-you.com/pl/polityka-prywatnosci

- Polityka Cookies - https://home-you.com/pl/polityka-cookies

- Informacje dla subskrybentéw ustugi newsletter https://home-you.com/pl/informacje-dla-subskrybentow-
uslugi-newsletter

- Reklamacje https://home-you.com/pl/reklamacje
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